Garanzia standard on-site
Un anno di garanzia presso il luogo di utilizzo del prodotto.

Cose:

La garanzia commerciale standard on-site, di durata annuale, consiste nell’attivita di controllo
e di ripristino delle funzionalita del prodotto Epson presso il luogo di utilizzo dello stesso.

Come si accede al servizio:

Per richiedere il servizio di assistenza € sufficiente contattare il numero dedicato di assistenza
on-site riportato sulla garanzia; effettuata la diagnosi preliminare di malfunzionamento,
I'operatore provvede, se necessario, ad inviare un tecnico presso il luogo di utilizzo del
prodotto.

Importante: la garanzia standard on-site viene attivata soltanto se é stata spedita la cartolina
di garanzia correttamente compilata in tutte le sue parti entro 8 giorni dalla data di acquisto.

Esclusioni o limitazioni della garanzia standard on-site sono specificatamente elencate nella
cartolina di garanzia allegata al prodotto.

Inoltre Epson offre la possibilita di prolungare le condizioni della garanzia standard attivando i
Contratti di assistenza tecnica opzionali Epson CoverPlus+ studiati per ogni esigenza di
utilizzo.
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